Qsfars Blipe

(LD STATEWIDE TENANT ADVICE AND REFERRAL SERVICE

Cé6 cau hoi vé thué nha?

QSTARS la dich vu tu van va gigi
thiéu doc lIap, mien phi phuc vu tat
ca ngudi thué nha & Queensland.

Pbuong day tu van:

1300 744 263

Né&u quy vi can thong dich vién, hay cho ching
toi biét hoac lién hé trudc véi Dich vu Thong
dich Pién thoai Qudc gia (TIS) theo sé 13 14 50.

QSTARS c6 thé giap quy vi bang cach:

@ Tu van va gilp d& dé quy vi hiéu nhirng quyén han va

trach nhiém khi thué nha

HO tro va giai quyét van dé thué nha cda quy vi

Gilp quy vi néi chuyén vé&i ngudi cho thué hoac dai ly

Gilp viét mot 14 thu hay dién cac to don vé thué nha

Gilp di d&n hay chuén bi cho mot phién xir giai quyét
van dé thué nha ctia QCAT

Gidi thiéu dén cac dich vu khac khi can

Funded by

Tenants Queensland

Chuong trinh QSTARS dugc Tenants Queensland
quan ly va thuc hién qua su cdng tac véi cac té
chirc d6i tac khap tiéu bang Queensland.

Queensland
Government

Vietnamese



QSTARS la moét dich vu tw van
mién phi phuc vu tat ca nguoi
thué nha & Queensland.

Hay goi QSTARS theo s6 1300 744 263
néu quy vi can I&i khuyén cho mét van
deé vé thué nha hoac quy vi cé thé truy
cap www.tenantsqld.org.au

Trang mang ctia ching téi con cé Thanh cong
cu ReachDeck dé giip moi ngudi ti€p can thong
tin. Thanh céng cu nay cung cap cac tinh nang
chuyén van ban thanh giong noi, hé trg doc va
dich ngén ngr.

Tenants Queensland la mdt dich vu phap ly va
cdng dong toan bang va thuc hién chuong trinh
QSTARS qua sur cdng tac véi:
* Trung tam Phap ly Cong dong Tasc

(Tasc Community Legal Centre)
* Cong déng Cong+ (Community Plus+)
* Cham séc nang cao (Enhance Care)

* Trung tdm Khu hang xém Hervey Bay
(Hervey Bay Neighbourhood Centre)

* Dich vu Bénh vuc Khu vuc Doc lap
(Independent Regional Advocacy Service - IRASI)

* Trung tam Luat phap Cong dong Khu Mackay
(Mackay Regional Community Legal Centre)
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